
aux accenis imuesques * 
Vii 1111 M * < 111 IH ' 11 ; K 111 re pas encore guérie, un Avignonnais ne parvient pas à faire prolonger 
son arrêt malac lie. Kécit d'un invraisemblable imbroglio qui n'a toujours pas trouvé de solution 
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i i p a t i e n t en o t a g e . 
l . ' h i s t o i i c de R a c h i d 
ftenabbou, 36 ans, c 'est 

cette d ' u n combat p o u r sa santé 
liBCe aux rouages imprévisibles 
d u système. A u m o i s de mars , 
i et A v i g n o n n a i s a e u la m a l -
• I I . I I H T d ' a vo i r u n e c r e va i s on . 
A u moment où i l réparait sa 
mue, let m .1 lâché. Hach id a re-
i , u le | !•• de s a v o i t u r e sur sa 
m . u n I Hagnostic à la c l i n i q u e 
Saint Uni h de ( .iv.11111 >11, où i l a 
i |i 11,111.|>ii• i<- l i a i t u r c dépla-

In .' u n i , u a r p i e n associée 
i u n i I ' ".ion par t i e l l e d u t e n d o n 
l. I i ' » i i - i i ' , i i u du IV métacar

p i e n r i m u h , u t u i e n o n dépla-
i I'I d u t n u i . n a r p i e n d e l a 
i i h i i n i l m i i r Bruche sur le h a u t 
• h i i main et p o in t s de su tures 
A l INMII' de l 'opération. 

11' i b l r u r g i e n p r e s c r i t a l o r s 
u n m n i ili t rava i l p o u r m a l a d i e 

ii • M i n i ' . , i i r contrôleur q u a l i -
É d .ur . i , i métallurgie, lin début 
<fr semaine dernière, ne parve
nant lo i lJourN pas à o u v r i r sa 
H I . I I I I i nmp l è l ement , R a c h l d 
l i e I I . I I I I I D I I se l e n d d o n c ( l i e / 

« m ineiiei m t ra i tant pou r prb-
liiui'i i '.nu arrêt ma lad i e , ( "es! 
l i ipie ses ennu i s c o m m e n c e n t . 
I Mus lu salle d ' a t t en te d u cah i 
ni'i de ce généraliste avignon 
n j e . ii . i i l u d Benabbou • m u 
prend qu'il n ' .nun p a l le dm u 
m e n t i|ii II est v e n u i l ien l i n 
l'Iiii un i e Mil lit | i i i i l i ' i e petit 
iiuil du ini'ilei In . ,Mc\ i lui % / « i 
iiiriii i ). \r me VOli dans 
t'ohltgatttm île ne i>lns prescrire 
,i iitit-i maladie m d'arrêt en ne 
i idem tin travail à partit de ce 
Inui i lr i |nnv le i , n d l i i pour 
mie dufée minimale dv t< mois 
i mit me* mu't\ ut mil lu u il In .r 

I Rachid Benabbou ne voit pas le bout de son histoire. Il a été trimballé entre cabinets de praticiens 
et inst i tut ions médicales sans jamais réussir à faire prolonger son arrêt maladie, /PHOIO ANGP ESPOSITO 

fois contrôlés ( p a r l a C P A M , 
ndlr . ) cl je nie refuseù vous faire 
suhir une nouvelle fois cette infa
mie incompatible avec le fonde
ment de lu médecine (...). je 
vous demande donc, et j'en suis 
profondément troublé, dans vo
ue intact, de changer de incite 
i m réfèrent ci de vont rtntei 
}\nci aupreidu i> Voisin frriëdé 
• m t o n s e l l ( b e l de la C P A M , 
ndlr.)". 

"Mon médecin m'a expliqué 
qu'il avait subi des contrôles cl 
qu'il ne pouvait pas me faire cet 
arrêt, r a c o n t e H a c h i d b e n a b 
bou , <|ii i , p renant son généralis-

"En fait, c'est comme si 
j'avais 200% de malus 
et que je cherchais 
à m'assurer." 

le .m m o l . se rend a la Caisse p r i 
m a i r e d ' A s s u r a n t e - m a l a d i e . 
I .à-bas, o n l u i e x p l i q u e q u e 
c ' e s t b i e n à s o n m é d e c i n 
qu'incombe la rédaction de ce 
nouve l arrêt de t rava i l . 11 r e t ou r 
ne a lors le vo i r , ma i s son t o u b i b 
refuse à n o u v e a u de l u i délivrer 

l a p r e s c r i p t i o n . H e t o u r à l a 
CPAM. Cette fois, u n e d a m e l u i 
suggère de se r e n d r e aux urgen
ces. À l 'hôpital, u n u rg en t i s t e 
l u i e xp l i que que c'est à la M a i 
son médicale q u ' i l d o i t se r en 
dre.. . Là, u n médecin l ' inv i t e à : 

l i r e une feui l le col lée au m u r : 
'La Maison médicale ne délivre 
pas d'arrêt de travail". 

A l o r s . H a c h i d B e n a b b o u se 
t o u r n e vers SOS médecins. Re
fus, à nouveau . Las, i l finit par 
faire le t o u r de six médecins gé
néralistes à A v i g n o n qui l u i ré
p o n d e n t la même ebose et ajou
tent q u ' i l s s o u t i e n n e n t la dé

m a r c h e de s o n médec in t r a i 
t a n t . . . "En fait, p l a i s a n t e 
l ' i n t é r e s s é , c'est comme si 
j'avais 200% de malus et que je 
cherchais à m'assurer". S a u f 
qu 'après c e t t e i n t e r m i n a b l e 
tournée de cab ine t s médicaux. 
Rach id n ' a t o u j o u r s pas son ar 
rêt de t rava i l . 

Après tous ces va-e t -v i ent , ce 
père de f am i l l e a f i na l ement re 
çu une c o n v o c a t i o n l ' i n v i t a n t a 
se présenter a u D ' V o i s i n . Le 
j o u r J, j e u d i de rn i e r à 9h59, c om 
m e l ' i n d i q u a i t sa c o n v o c a t i o n , 
le médecin n'était pas présent. 
11 a été v u par u n e a u t r e pro ies 
sionnelle, qui l u i a répété bien 
c o m p r e n d r e ses difficultés --
"votre arrêt est justifié" --, ma i s 
qu'elle ne p o u v a i t r i e n faire.. . 
En définitive, el le l 'a invité à se 
r a p p r o c h e r de la c l i n i q u e F o n -
tver t p o u r sa p r e s c r i p t i o n , et l u i 
a conseillé d'écrire a u Conseil 
de l 'O rd re p o u r explique) s.i i 

t u a t i o n , de faire une copie audi 
rec teur de la CPAM et au inede 
c i n - c o n s e i I . Dé ta i l 
d ' i m p o r t a n c e : Rachid Hrii . i l> 
b o n , q u i a la m a i n droite f r a i i n 
rée ne peut pas écrire... 

Sa b roche do i t l u i être retirée 
début j u i l l e t . D ' i c i là, Rachid 
B e n a b b o u espère avo i r t r ouve 
u n généraliste p o u r p r o l o n g e r 
s o n arrêt. Contactée, la CPAM 
s'en p r end v i v e m e n t à son nié 
d e c i n généraliste (lire ci-des 
sous, à gauche). Le Conse i l de 
l ' O r d r e , l u i , n e p e u t p r e n d r e 
a u c u n e s a n c t i o n (lire ci-des
sous, à droite). Ht p e n d a n t ce 
temps , Rachid n 'a t ou jours pas 
été p ro l onge en arrêt malad ie . 
Q u a n t a u déficit de la Sécu... 

Mélanie FERHALLAD 

i • i m u i 11 n i ; n i i A fPAM. DOMINIQUE LETOCART L'AVIS du Conseil de l'Ordre 
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fous mes arrêts seront pour la 3 bou, qui, prenant son généralis- refuse à nouveau de lui délivrer lent qu'ils soutiennent la dé- Mélanie F E R H A L L A D 

LE DIRECTEUR DE LA CPAM, DOMINIQUE LETOCART 

"Ce médecin n'est pas interdit de prescrire" 
La C a i s s e P r i m a i r e d ' A s s u r a n c e - m a l a d i e 

(CPAM) n'est pas en con f l i t avec le médecin t r a i 
t a n t d e M . B e n a b b o u . C ' e s t e n t o u t cas ce 
q u ' a f f i r m e D o m i n i q u e Letocar t , d i r e c t e u r de la 
caisse v auc lus i enne . " Ce médecin fait l'objet d'un 
ciblage national pur In CNAM parce qu'il a pres
crit trop d'arrêts de travail pour maladie. Il est 
classé dans une procédure MSAP, mise sous ac
cord préalable: cela signifie qu à charpie fois qu'il 
prescrit un arrêt de travail, te médecin doit le su
bordonnera lacis de la CPAM". Se lon le d i r e c t eur 
de la C P A M , une c i n q u a n t a i n e de médecins sur 
100 ooo e n France ont été c ib les et font l'objet de 
contrôles après avo i r prescr i t des arrêts ma lad i e 
injustifiés. " I ro is d ' en t r e eux exercera ient e n V a u -
• lus?! d o n t le médecin t ra i t an t de VI. B e n a b b o u . 
s ,ms pa r l e i de " q u o t a s ' de n o m b r e d'arrêts de 
t rava i l p o u r m a l a d i e prescr i ts par ces généralis
tes, i l existe une m o y e n n e sur laque l l e se fonde la 
CPAM p o u r s a n c t i o n n e r cer ta ins p ra t i c i ens d o n t 
elle e s t ime le nombre d'arrêts de t rava i l infondé. 
Serait pr is en c o m p t e p o u r la ca lcu le r le nombre 

m o y e n de congés m a l a d i e et de journées d'arrêts 
prescr i ts dans c h a q u e région Les médecins j u 
ges " t r o p p r e s c r i p t e u r s " sont a l o rs rappelés a 
l ' o r d r e par la caisse. Ce q u i évidemment, n'est 
pas d u goût de tous. 

"Nous nous interrogeons sur le fait qu'un seul 
médecin ( c e lu i d e M . B e n a b b o u , n d l r . ) capte 
muant d'arrêts de travail par rapport aux autres". 
exp l i que M . Le tocar t . q u i réfute en revanche le 
lait q u e la C P A M i n t e r d i s e à ce généraliste de 
prescr i re des arrêts. "// n'est pas interdit de près-
crire. contrairement à ce (}u il écrit aans son cabi
net. Quanti il présent un arrêt Oe travail, il doit 
transmettre une copie à la CPAM dans le cadre de 
la MSAP. Le médecin de M. Benabbou dit que je le 
harcèle à tout son cabinet et me cite, ainsi que le 
Dr Voisin, c'est déplacé, l'aurais pu déposer une 
plainte pour diffamation depuis longtemps. La ir
rité, c'est que depuis trois ans. il y a des procédu
res, et à chaque fois la CPAM gagne. Je souhaite à 
ses patients qu'il ne leur arrive rien. Cela relève
rait de sa responsabilité médicale..." M.F. 

L'AVIS du Conseil de l'Ordre 

"Un professionnel n a pas 
à justifier u n refus de soins'1 

Au Conseil départemental de l 'Ordre des mé
decins de Vaucluse, on commente la s i tuat ion 
de M. Benabbou avec prudence, le conseil ne 
disposant d'aucun pouvoir discipl inaire. "Il n'y 
a aucun article du code déontologique portant 
sur un refus d'un médecin à rencontre d'un pa
tient, explique le Dr Bernard Arbomont . Si un 
praticien estime que sa façon de travailler ne 
correspond plus à sa parentale, il peut refuser 
un patient, sauf en cas d'urgence bien sûr. Et il 
n'a aucune explication à donner. Le patient 
peut porter plainte, et le médecin être placé 

sous contrôle de la CPAM, le Conseil de l'Ordre tentera une concilia
tion mais n'a pas à sanctionner. Cette plainte a donc toutes les chan
ces de faire long feu, même si on peut ne pas apprécier l'attitude du 
confrère. En tous les cas, i l était inut i le d'orienter M. Benabbou vers 
les urgences et la Maison médicale qui ne délivrent pas d'arrêt de 
travail. Je conseillerai à ce monsieur de retourner voir le chirurgien 
qui l'a opéré et qui peut lui faire une prolongation". ch.M. 

Le Dr Bernard 
Arbomont. 
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Mégabit coin, la fil 

du transpoi lem pat 
tannique stage* oat h 
l 'ouverture d'une bas 
nelle à 1 yon et d'une 
gne rehaut la France, 
l 'Allemagne. À partit 
niegabus.com v,i opét 
jets quotidiens dans 1 
t ion entre Barcelone 
Montpel l ier. Avignon 
house, Fribourg. K.11 K 
berg, Francfort etColi 
kets sont déjà disp 
www.megabus. iom. t 
l 'ouverture de celte I 
kets des cinq preiniei • 
marragede la l i gneOI 
sont tous au prix de I < 

LE PROJET '3EMOTOURI5TIQUE À LA PLACE DE L*EX-BANQUE DE FRANCE DEVAIT ETRE INAUGURE CET ETE 

À Avignon, le "Carré du palais" a dix mois de retard 
H y a des p ro je ts c o m m e ça, 

avec lesquels o n vous ma t raque 
u n t emps et q u i , s ouda in , dispa
r a i s s e n t d e l a c i r c u l a t i o n . 
Q u a n d les nouve l l es se font ra
res, c'est généralement là q u ' i l 
tant en d e m a n d e r . Bien nous en 
a p r i s avec le g r a n d comp l exe 
œnotouristique d ' i n t e r Rhône, 
q u i deva i t être inauguré pou r le 
Fes t i va l d ' A v i g n o n 2015. So i t 
dans qua t r e semaines. 

En réalité, i l y a b i e n l o n g 
t e m p s qu ' ln terRhône a aban 
donné cet ob j e c t i f , en se gar
d a n t b i e n d e l ' é b r u i t e r . 
L ' ouve r tu re de cet ensemble île 
p lus de 2000 m - dédié au v i n . au 
t e r r o i r et à la gas t ronomie , est 
renvoyée au p i i n l v m p s 201B. 

A l ' intérieur, les travaux se 
poursuivent ma i s au ra lent i . Le 
gros œuvre est quas imen t ache
vé et les percements de c i rcu la 
t ions n ' on t réservé aucune m a u 
vaise surpr ise aux investisseurs. 
( '.v r e ta rd sur le ca l endr i e r i n i t i a l 
ne s ' exp l ique pas par des causes 
d ' o r d r e technique ma i s par la 
décision prise par le successeur 
de Christian Paly, M i c h e l Cha-
pout i e r , de "réorienter" le pro 
jet i n i t i a l à son arrivée à la tête 
d'inter Rhône. Sur les six b o u t i 
q u e s de luxe programmées à 
l ' o r i g ine , une d ispara i t au pro f i t 
de l ' agrandissement de la surfa
ce réservée i l l 'école des v ins . 
Pou r ce l l es qui r e s t e n t , p l u s 
ques t i on de marques prest ig ieu 

Inter Rhône pilote un projet de 7,7 M ( pour implanter dans cet 
1 édifice un prestigieux complexe œnotouristique./.'ii'i'iwi •• 

ses de prêt-à-porter, de joa i l l e 
r i e o u d 'é lectronique. En l i e n 
avec la Ma i r i e d 'Av i gnon , les i n 
ves t i s seurs se s o n t e n t e n d u s 
p o u r les réunir dans un "pôle 
d u goût" consacré aux p r o d u i t s 
d u te r ro i r . M a i s pas n ' i m p o r t e 
lesquels: "Nous avons choisi la 
thématique des grands fer
ments, détaille A r n a u d P igno l . 
le délégué général d ' i n t e r Rhô
ne, q u i nous a p p r e n d au passa
ge q u e ce t e r m e ne r e n f e r m e 
q u ' u n e poignée de denrées raf f i 
nées: calé, thé, chocolat , pa in . . . 
"Des produits qui se vendent, 
mais surtout se démontrent au 
client", explique A r n a u d Pignol . 
La sélection des f u t u r s c o m m o r 
i, ants n'est pas la i te a ce j our 

A u t r e évolut ion 
r e s t a u r a n t g a s t r o n 
p e r d r e e n s 'ur fac i 
cue i l l i r u n b is t rot fai 
bel le aux accords nu 
la dégustation. Ce 
m e n t p e r m e t t r a d< 
une offre parallèle < 
t i o n u n peu p lus .u 
reste d u p r o j e t est 
avec u n b a r à v i l 
"l 'école des v i n s " d ' 
et une résidence pa 
dans les étages. Le ti 
de l 'opération l 7.7 ! 
donc 2 . 7MI p o u r h 
ne serait pas affecté 
mois de re tard . Uei 
Pâques L'OHi 
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